ODPORUCANIE KOMISIE
z 10. jula 2003
0 usmerneni pre implementaciu Nariadenia (ES) ¢. 761/2001 Europskeho parlamentu
a Rady umoziujuceho dobrovol’nu ucast’ organizacii v schéme environmentalneho
manazérstva a auditu spolo¢enstva (EMAS) o vybere a pouZivani ukazovatel’ov
environmentalneho spravania

(oznamené pod cislom dokumentu C(2003) 2253)
(Text s vyznamom pre EHP)

(2003/532/ES)
KOMISIA EUROPSKYCH SPOLOCENSTIEV

So zretelom na zmluvu o zaloZeni Eurdpskeho spoloCenstva, najmé na jej ¢lanok 211 druha
odrazka,

KedzZe:

(1) Nariadenie (ES) ¢&. 761/2001 Europskeho parlamentu a Rady z 19. marca 2001
umoziujuce dobrovol'nu ucast’ organizacii v schéme environmentalneho manazérstva a
auditu spoloGenstva (EMAS) ) urcuje zakladné poziadavky na ucast’ organizécii
v EMAS.

(2) Nariadenie (ES) ¢. 761/2001 vyzyva Komisiu aby podporovala konzistentnost’ pri
uplatnovani EMAS.

(3) Tato konzistentnost sa moze zlepSit poskytnutim usmernenia k priprave
environmentalneho vyhlésenia, ako je uvedené v ¢lanku 3 ods. 2 pism. c¢) nariadenia
(ES) €. 761/2001, tak pre organizacie ako i environmentalnych overovatel'ov.

(4) Podra prilohy III bod 3.3 nariadenia (ES) ¢. 761/2001 m6Zu organizacie implementujice
EMAS pouzivat ukazovatele environmentdlneho spravania na zvySenie jasnosti,
transparentnosti a porovnatelnosti informacii poskytovanych organizaciou.

(5) Vyber apouzivanie ukazovatelov environmentalneho spravania moze tieZ napomoct’
organizacidm lepSiemu porozumeniu a zlepSeniu ich environmentdlneho manaZérstva
a spravania.

(6) Usmernenie k environmentalnemu vyhlaseniu EMAS uvedené v prilohe 1.3 odporti¢ania
¢. 2001/680/ES 2) oznamuje, ze Komisia vytvori usmernenie k vyberu a pouzivaniu
ukazovatel'ov environmentalneho spravania vo vhodnom termine.

(7) Vyber a pouzivanie ukazovatel'ov environmentalneho spravania by malo byt nakladovo
efektivne a vhodné z hl'adiska velkosti a druhu organizacie a jej potrieb a priorit.

(8) Usmernenie uvedené v tomto odporacani je v stulade so stanoviskom vyboru zalozeného
podl’a ¢lanku 14 nariadenia (ES) ¢. 761/2001,

HU.v. L 114,24.4.2001,s. 1.
2y U.v. L 247,17.9. 2001, s. 1.



TYMTO ODPORUCA:

1. Na ucely vytvorenia EMAS environmentadlneho vyhldsenia mozu organizacie pouzit
ukazovatele environmentéalneho spravania uvedené v prilohe I.

2. Toto odporucanie je adresované ¢lenskym Statom.
V Bruseli 10 jala 2003.
Za Komisiu

Margot WALLSTROM
Clen komisie

PRILOHA I

USMERNENIE K VYBERU A POUZIVANIU UKAZOVATELOV
ENVIRONMENTALNEHO SPRAVANIA PRE NARIADENIE EMAS

1. Uvod

V prilohe III 3.3 nariadenia EMAS sa organizacie podnecuju k pouzivaniu ukazovatel'ov
environmentalneho spravania tam, kde je to vhodné.

Pouzivanie takychto ukazovatel'ov zlepsi podavanie sprav o environmentalnom spravani tym,
ze skonvertuji nespracované udaje do informacii, ktorym publikum lahko porozumie.
Ukazovatele environmentalneho spravania sumarizuji rozsiahle environmentdlne udaje do
obmedzeného poctu vyznamnych sad kliCovych informacii. To pomoZe organizacidm pri
kvantifikacii a podivani sprav o environmentilnom spravani. Dalsia dolezitd funkcia
environmentalnych ukazovatel'ov je napomahat organizacidm pri riadeni ich
environmentalnych aspektov a vplyvov. Okrem toho, organizéacie ako st napriklad hodnotiace
agentiry a finan¢no-poradenské firmy sa ¢im d’alej tym viac zaujimaju o environmentalne
spravanie.

Vytvaranie environmentalnych informécii moéze byt drahé a casovo narocné. Ukazovatele
environmentalneho spravania by preto mali byt nakladovo efektivne a primerané vzhl'adom
na vel'kost' atyp organizacie a jej potreby a priority. Mali by sa primarne zaoberat’ tymi
environmentalnymi vplyvmi, ktoré¢ st najvyznamnejSie a ktoré moze spolocnost” ovplyvnit’
svojou prevadzkovou ¢innost'ou, manazérskymi ¢innostami, vyrobkami a sluzbami. Mali by
byt aj dostato¢ne citlivé, aby odrézali vyznamné zmeny v environmentalnych vplyvoch.
NavySe organizacie by mali optimdlne vyuZzivat environmentdlne informacie, ktoré
zozbieraju. S tymto cielom by ukazovatele mali spifiat’ dvojaky uéel, napoméahat’ riadeniu
organizacie a poskytovat informacie zaujemcom. V zavislosti od moznosti a zdrojov
organizacie by pouzitie ukazovatelov environmentalneho spravania mohlo byt spociatku
obmedzené na tie aspekty, ktoré sa povazuji za najrelevantnejSie s postupnym rozsirovanim
pociatocného zaberu. Ukazovatele a meracie jednotky uvedené v tomto usmerneni sluzia ako
priklady.



Existuje uz niekol’ko publikacii a noriem, ktoré moézu pomodct’ organizaciam a st uvedené
V zozname literatury v Prilohe II tohto odporucania.

Zakladné zdsady systémov environmentalnych ukazovatel'ov su:

- porovnatelnost: ukazovatele by mali umoziovat porovnavanie a ukazovat' zmeny
V environmentalnom spravani,

- rovnovaha medzi problematickymi (zlymi) a perspektivnymi (dobrymi) oblast’ami,

- kontinuita: ukazovatele by sa mali zakladat’ na rovnakych kritériach a mali by sa
odoberat’ v porovnatel'nych ¢asovych tsekoch alebo jednotkéch,

- vcasnost’: ukazovatele by sa mali Casto aktualizovat, aby umoznili zasiahnut’,

- jasnost: ukazovatele by mali byt zreteIné a pochopitel'né.

2. Kategorie ukazovatel’ov environmentalneho spravania

Na vyhodnotenie a podavanie sprav o environmentalnom spravani organizacie sa zvyc¢ajne
definuju tri kategorie environmentalnych ukazovatel'ov %):

Ukazovatele prevadzkového spravania (OPI) Ukazovatele manazérskeho Ukazovatele environmentalnych
spravania (MPI) podmienok (ECI)
Ukazovatele Ukazovatele Ukazovatele Systémové Ukazovatele Ukazovatele Ukazovatele
vstupov fyzickych vystupov ukazovatele funkénej oblasti | zloziek bio-
zariadeni zivotného a antroposféry
a vybaveni prostredia
Materialy Dizajn Vyrobky Implementacia | Administrativa | Vzduch Rastlinstvo
poskytované | politik a planovanie
organizaciou |a programov
Energia Zariadenie Sluzby Sulad Nékupy Voda Zivo&isstvo
poskytované a investicie
organizaciou
Podporné Prevadzka Odpady Finan¢né Zdravie Krajina Ludia
sluzby pre spravanie a bezpecnost’
prevadzku
organizacie
Podporné Udrzba Emisie Zapojenie Vztahy Estetika,
vyrobky pre zamestnancov | s komunitou dediéstvo
prevadzku a kultara
organizacie
Vyuzivanie
uzemia
Doprava

Ukazovatele prevadzkového spravania (OPI): Tieto sa sustredia na aspekty spojené
S prevadzkovaniami organizacie, vratane Cinnosti, vyrobkov alebo sluZzieb a mozu pokryvat’
také témy ako emisie, recyklacia vyrobkov a surovin, spotreba paliva vozového parku, alebo
pouzivanie energie.

%) Hlavné kategorie OPI, MPI a ECI ako aj vicsina podkategorii zodpoveda priamo relevantnym kategoriam
ukazovatel'ov pouzitych v EN/ISO 14031:1999 ,,Environmentalne manazérstvo - Hodnotenie environmentalneho
spravania — Pokyny“. Podkategorie ,,vyrobky podporujice prevadzku organizacie®, ,doprava®, ,zapojenie
zamestnancov®, ,,administrativa a planovanie®, ,,nakupy a investicie” a ,,zdravie a bezpecnost™ st Specifické pre
EMAS




Ukazovatele prevadzkového spravania sa mézu rozdelit’ na Ukazovatele vstupov, ukazovatele
fyzickych zariadeni a vybaveni a ukazovatele vystupov. Ststredia sa na planovanie, kontrolu
a monitorovanie environmentalnych vplyvov prevadzkovani organizéacii. Ukazovatele
prevadzkového spravania si tieZ nastrojom na oznamovanie environmentdlnych udajov
prostrednictvom environmentalnych sprav alebo environmentalnych vyhldseni, v stlade
S EMAS nariadenim. Integraciou nékladovych aspektov dalej predstavuji zdklad na
manazérstvo environmentalnych nékladov.

Ukazovatele manazérskeho spravania (MPI): Tieto sa sustredia na usilie manaZzmentu
zabezpecit’ infrastruktiru pre tspeSnost’ environmentalneho manazérstva a mézu okrem iného
zahffat' aj environmentalne programy, dlhodobé a kratkodobé ciele, Skolenia, podporné
schémy, intervaly auditov, prehliadky prevadzkarne, administrativne vztahy a vztahy
s komunitou.

Tieto ukazovatele slizia primarne ako vnutornd kontrola a informa¢né opatrenia, ale samotné
neposkytuji dostatocné informacie na to, aby poskytli presny obraz o environmentalnom
spravani organizacie.

Ukazovatele environmentalneho stavu (ECI): Tieto podévaji informacie o kvalite Zivotného
prostredia obklopujiceho organizaciu alebo miestny, regiondlny alebo globalny stav
zivotného prostredia. Priklady zahfiiaju kvalitu vody blizkeho jazera, regionalnu kvalitu
ovzdusia, koncentracie sklenikovych plynov, alebo koncentracie urcitych znecistujucich latok
vV pode. Hoci mézu byt dost’ Sirokého rozsahu, daju sa pouzit’ na upriamenie pozornosti
organizacie na manazérstvo environmentadlnych aspektov spojenych s vyznamnymi
environmentalnymi vplyvmi.

Stav zloziek Zivotného prostredia (vzduch, voda, zem) a environmentdlne problémy, ktoré
zZneho vyplyvaju zdvisia Casto na mnozstve vplyvov. Priklady st emisie z rozli¢nych
organizéacii, stikromnych domacnosti alebo z dopravy. Udaje o stave zloziek Zivotného
prostredia su ¢asto merané a zaznamenavané vladnymi instituciami. Tieto tidaje sa pouzivaja
na odvodenie konkrétnych systémov environmentalnych ukazovatelov na hlavné problémy
zivotného prostredia. V spojeni scielmi environmentdlne; politiky moézu verejné
environmentalne ukazovatele pouZivat organizicie orientacne na stanovenie priorit pri
urcovani svojich vlastnych ukazovatel'ov a dlhodobych ciel'ov. Toto plati najmé v pripade ak
je organizacia jednym z hlavnych zdrojov environmentalneho problému, napriklad vplyv
letiska na okolie vzhl'adom na hluk alebo vplyv priameho uvolfiovania odpadovych vdd na
kvalitu miestnej vody. Najmi v tychto pripadoch umoznuju ECI meranie environmentalnych
vplyvov organizacie.

Tieto tri kategdrie environmentalnych ukazovatel'ov st Siroko akceptované a organizacie by
mali zvazit kombindaciu tychto ukazovatel'ov, aby boli schopné dolozit’, Ze:

- rozumeji environmentdlnym vplyvom spojenym sich ¢innostami, vyrobkami
a sluzbami (ECJ);

- prijimaji prislusné opatrenia na zabezpecenia manaZérstva environmentalnych
aspektov spojenych z environmentalnymi vplyvmi (MPI); a

- vysledkom manazZérstva environmentalnych aspektov je zlepSené environmentalne
spravanie pri prevadzkovani (OPI).



Uznava sa vSak, Ze pre organizicie s menej vyznamnymi environmentdlnymi vplyvmi
a menej zlozitym systémom environmentdlneho manazérstva su najddlezitejSie ukazovatele,
tie, ktoré sa tykaju prevadzkového spravania.

3. Usmernenie

Pri vybere ukazovatel'ov environmentdlneho spravania pre jednotlivé environmentdlne
aspekty by si organizacia mala polozit’ nasledujuce otazky:

- Aké st hlavné environmentalne aspekty a vplyvy organizacie?
- Kde sa d4 dosiahnut’ najviac zlepseni?
- Kde mo6zu environmentalne zlepSenia viest’ tiez k znizeniu nakladov?

Vybrané environmentalne ukazovatele by mali byt v stlade s prioritami environmentalnej

politiky:

- Ako organizéicia ovplyviiuje miestnu alebo regiondlnu environmentalnu situaciu vo
vzt'ahu k dolezitym otdzkam miestnej alebo regionalnej environmentélnej politiky?

- Aké environmentalne problémy dominuju v sucasnej politickej diskusii?

- Aké externé poziadavky, napr. od zainteresovanych stran, ovplyviiuju organizaciu?

Je environmentalny Nie je potrebné
aspekt vyznamny? » oznamovat’
Nie
AHO
A 4
Aké ukazovatele Preskiimat’ manazérstvo
potrebujem, aby som |e udajov
ucinne riadil tento
aspekt? +
Nie
A 4
Da sa tento ukazovatel’/ Ni Da sa vytvorit’ novy
ukazovatele oznamovat’ 1€ ukazovatel’/ukazovatele?
zrozumitePnym >
a jednozna¢nym sposobom?
Ano
. "' . AIIO
Uviest’ udaje
V environmentalnom
vyhlaseni
Obrazok

Tabul’ka rozhodovacich procesov pri vybere ukazovatel'ov environmentalneho spravania



Organizacie by mali navySe vybrat ukazovatele, ktoré zlepSia ich manazment. Ukazovatele,
ktoré neprispievaji k manazérstvu organizacie sa napokon nezaclenia do kazdodenného
manazmentu a preto budd mat’ maly ucinok na zlepSenie spravania. V skratke, len tie
ukazovatele, ktoré umoziuju zamestnancom a manazmentu vykonavat’ lepsie ich ulohy su pre
organizaciu najvhodnejsie.

Oddiely a) az e) nizSie zohladnuju kazdé kritérium uvedené v prilohe III 3.3 EMAS
nariadenia a napomahaju organizaciam pri vybere vhodnych ukazovatel'ov.

() Ukazovatele by mali podavat presné ohodnotenie spravania organizdcie

Je dolezité, Ze organizacia moéze mat spravne hodnotenie svojho environmentalneho
spravania. Ukazovatele by mali predstavovat’” environmentalne spravanie o najpresnejSie
a poskytovat’ vyvazeny obraz environmentalnych aspektov a vplyvov.

Napriklad ak organizécia znizi emisie do ovzdusia alebo vody ale nasledkom tohto vytvori
viac tuhého odpadu na skladkovanie, potom by mala zvazit' a podat’ spravnu o celkovom
environmentalnom prinose. To ma tiez financné dosledky, ked’Ze nadklady na zneSkodnenie sa
musia zapocinat’ pri odhadovani nakladov a prinosov takejto akcie zo strany manazmentu.

Dalej nasleduju priklady ukazovatel'ov a jednotick merania na pouZitie v environmentalnom
vyhlaseni EMAS. Tykaju sa rozlicnych kategorii a podkategoérii ukazovatel'ov, ako je uvedené
v tabul’ke oddielu 2 o kategoriach ukazovatel'ov environmentalneho spravania vyssie.

Okrem absolutnych hodnét environmentalnych vplyvov mézu sa jednotky merania tykat’ aj
environmentalneho vplyvu na jednotku vyrobku alebo sluzby, na jednotku obratu, hrubého
predaja alebo hrubej pridanej hodnoty (ukazovatele environmentalnej wGéinnosti) alebo
environmentalneho vplyvu na zamestnanca *).

PREVADZKOVE SPRAVANIE: UKAZOVATELE VSTUPU

Kategoria ukazovatel'a Priklady ukazovatel'ov Priklady jednotiek merania
Materialy Suroviny, prevadzkové a pomocné | tony za rok
materialy, podzemna voda, | tony na tonu vyrobku za rok
povrchova voda, fosilne paliva, | tony nebezpecnych/skodlivych latok
drevo, atd’. za rok

tony nebezpecnych/skodlivych latok
na tonu vyrobku za rok

kubické metre za rok

kubické metre na tonu vyrobku

Energia Elektricka energia, plyn, ropa, | megawatt hodin za rok
obnovitel'né zdroje atd’. kilowatt hodin na tonu vyrobku

Vyrobky (potrebné koordinovat’ | Predbezné  vyrobky,  pomocné | tony za rok

s funkénou  oblastou ,nakupy | a kancelarske vyrobky, atd’. kilogramy

a investicie®) nebezpecného/Skodlivého materialu
na tonu vyrobku
pocet/percenta vyrobkov
s environmentalnou znackou (za
rok)

Sluzby  (potrebné  koordinovat | Cistenie, zne§kodiiovanie odpadov, | tony za rok

s funkénou  oblastou ,nakupy | zdhradnictvo, katering, | kilogramy

*) Pouzitie ukazovatel'ov tykajiicich sa zamestnancov by sa malo opatrne zvazovat, ked’Ze toto opatrenie
Vv niektorych pripadoch silno zavisi od kapitalovo-pracovnej zmesi, ktort spolo¢nost’ pouziva.



a investicie®)

komunikacia, kancelarske sluzby,
doprava, cestovanie, vzdeldvanie,
administrativa, planovanie, financné
sluzby atd,

nebezpecného/Skodlivého materialu
na jednotku sluzby (a rok)
pocet/percento

S environmentalnou
rok)

sluzieb
znackou (za

PREVADZKOVE SPRAVAN

IE: UKAZOVATELE FYZICKYCH ZARIADENI A VYBAVENIA

Kategoria ukazovatel'a

Priklady ukazovatel'ov

Priklady jednotiek merania

Dizajn

Budovy, stroje, vybavenie, atd’.

tepelné straty budov vo Wattoch na
Stvorcové metre a Kelviny

percento  vybavenia s opétovne
pouzite'nymi suciastkami (za rok)

Zariadenie

Budovy, stroje, vybavenie, atd’.

percento strojnych sucasti
projektovanych na opitovné
pouzitie (za rok)

percento alebo pocet vybavenia
S environmentalnymi znackami
alebo environmentalnymi vyrokmi
(na rok)

Prevadzka

Budovy, stroje, vybavenie, atd’.

hodin za rok, ked’ st Specifické
stroje alebo vybavenie v prevadzke
tony latok, materidlov  alebo
vyrobkov pouzitych na prevadzku
za rok

Udrzba

Budovy, stroje,
dopravné vozidla, atd’.

vybavenie,

hodin za rok ked Specifické stroje
alebo vybavenie vyzaduje udrzbu
tony latok, materidlov  alebo
vyrobkov potrebnych na udrzbu
rocne

VyuZivanie tizemia

Prirodzené biotopy, zelené oblasti,
vydlazdené oblasti, atd’.

Stvorcové kilometre (rocne)

Doprava

Spotreba paliva, emisie z vozidiel,
sluzobné cesty podl'a druhu dopravy
(lietadlo, auto, autobus, vlak), atd’.

spotreba paliva vozového parku
V tonach za rok

sklenikové plyny emitované
vozovym parkom v tonach za rok

hmotnost’ alebo pocet jemnych
alebo superjemnych Castic
emitovanych  ro¢ne vozovym
parkom

osobokilometre za rok

PREVADZKOVE SPRAVANIE: UKAZOVATELE VYSTUPU

Kategoria ukazovatel'a

Priklady ukazovatel'ov

Priklady jednotiek merania

Emisie

Emisie do ovzduSia ako st
sklenikové plyny, prchavé
organické zluceniny, jemné

a superjemné Castice, atd’.
Odpadové vody ako su vypustania
konkrétnych nebezpecnych latok,
vody z procesov, chladiacej vody
atd’.

Odpad ako je napriklad nebezpecny
odpad"), ostatny odpad, kaly, teplo,
hluk, atd’.

tony za rok

kilogramy na tonu vyrobku

kubické metre za rok

kubické metre na tonu vyrobku
kilogramy latok na kubicky meter
odpadovej vody

percentd recyklovateIného odpadu
(za rok)

megajouly za rok

megajouly na tonu vyrobku

decibely (na konkrétnom mieste)

Vyrobky (dizajn, vyvoj, balenie,
pouzivanie, zhodnotenie,
zneSkodnenie)

Latky vo wvyrobkoch,
material,  energeticka
spotrebicov atd’.

obalovy
spotreba

tony nebezpecného/skodlivého
materidlu  ro¢ne (a  jednotiek
vyrobku)

percento hmotnosti Casti vyrobkov
urenych na opédtovné pouzitie




rocne
pocet a percento vyrobkov
s environmentalnou znackou ?) (za

rok)
tony obalového materialu za rok

Sluzby (podoba,
prevadzkovanie)

vyvoj,

Cistenie, zneskodiovanie odpadov,
zahradnictvo, katering,
komunikacia, kancelarske sluzby,
doprava, cestovanie, vzdelavanie,
administrativa, planovanie, finan¢né
sluzby atd’,

tony alebo kilogramy
nebezpecnych/skodlivych latok
pouZitych na jednotku sluzby za rok
spotreba paliva v litroch na jednotku
sluzby za rok

pocet/percento sluzieb
S environmentalnou znackou (za
rok)

MANAZERSKE SPRAVANIE: UKAZOVATELE FUNKCNEJ OBLASTI

Kategoria ukazovatel'a

Priklady ukazovatel'ov

Priklady jednotiek merania

Implementécia politik a programov

Dlhodobé a kratkodobé
environmentalne ciele, podmienky
na pracovisku, manazment dat, atd’.

percento dlhodobych
a kratkodobych ciel'ov dosiahnutych
zarok

percento jednotiek/pracovisk

S environmentalnymi poziadavkami
(za rok)

percento jednotiek/pracovisk
zapojenych do systémov
manazérstva environmentalnych
merani a idajov (za rok)
Sulad audity, sulad s dobrovolnymi | percento auditovanych
environmentalnymi dohodami atd’. | jednotiek/pracovisk za rok
pocet dosiahnutych cielov

dobrovol'nych dohdd (za rok)

Finan¢né spravanie

uspory zdrojov, atd’.

eur za rok

Zapojenie zamestnancov

Environmentalne Skolenie,
konzultacie so zamestnancami,
navrhy na zlepsenie od

zamestnancov, atd’.

pocet dni Skolenia na zamestnanca
za rok

percento celkového Skolenia za rok
pocet schodzi so
zamestnancami/zastupcami
zamestnancov za rok

pocet navrhov na zamestnanca za
rok

pocet/percento realizovanych
navrhov za rok

MANAZERSKE SPRAVANIE: SYSTEMOVE UKAZOVATELE

Kategoria ukazovatel'a

Priklady ukazovatel'ov

Priklady jednotiek merania

Administrativa a planovanie

Priame a nepriame environmentalne

aspekty  avplyvy  planovacich
rozhodnuti, politik, vyuzivania
Uzemia, UGzemného planovania,

ucasti na zelenych trhoch atd’.

pocet vyvinutych politik, pre ktoré
sa urobila analyza
environmentalnych vplyvov (za rok)
percento krajiny, ktora sa planuje
ponechat’ ako prirodzené biotopy
alebo zelené plochy (za rok)
celkovd hodnota veuro alebo
percento vyrobkov predanych na
zelenych trhoch

Néakupy ainvesticie
koordinovat’
vstupov tykajicimi
a sluzieb)

(potrebné
s ukazovatel'mi
sa vyrobkov

Environmentélne spravanie
dodévatel'ov a zmluvnych
partnerov, atd’.

Investicie do environmentalnych

pocet/percento dodavatel'ov
a zmluvnych partnerov
s environmentéalnou politikou alebo
environmentalnymi systémami




projektov, atd’.

manazérstva

celkovd hodnota veuro alebo
percento kapitalovych investicii do
environmentalnych projektov za rok

Zdravie a bezpe¢nost’ na pracovisku

Environmentalne havérie, choroby,
kvalita vnatorného ovzdusia, kvalita
vody na pracovisku, hluk, atd’.

pocet Grazov zamestnancov za rok

dni  praceneschopnosti na
zamestnanca za rok
koncentracia  Skodlivych  latok

v miligramoch na liter alebo ¢astic
na milién
uroven hluku v decibeloch v lokalite

Vztahy s komunitou

Diskusie  so  zainteresovanymi
skupinami (schodze, aktivna ucast
na udalostiach), atd’.

Externé ziadosti o environmentélne
vyhlasenie, atd’.

pocet diskusii v osobodnioch za rok
pocet externych ziadosti

0 environmentalne vyhlasenie
pocet externych stiahnuti

Z webstranky za rok

ENVIRONMENTALNE PODMIENKY: UKAZOVATELE ZLOZIEK ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Kategoria ukazovatel'a

Priklady ukazovatel'ov

Priklady jednotiek merania

Ovzdusie

Specifické latky v ovzdusi ako je
sira a oxidy dusika, ozoén, prchavé
organické zluceniny, jemné
a superjemné Castice, atd’.

miligramy na liter
Casti na milidén

Voda

Specifické latky v riekach, jazerach,
podzemnej vode, ako su Ziviny,
tazké kovy, organické zluceniny,
atd’.

miligramy na liter

Krajina

Prirodné biotopy, chranené oblasti
Poda  kontaminovana  tazkymi
kovmi, pesticidmi, nutrientami, atd’.

percento oblasti (za rok)

zmena V Stvorcovych kilometroch
zarok

Stvorcové  metre/kubické  metre
kontaminovanej pdédy na kubicky
meter (za rok)

ENVIRONMENTALNE PODMIENKY: UKAZOVATELE ZLOZIEK ZIVOTNEHO PROSTREDIA

Kategoria ukazovatel'a

Priklady ukazovatel'ov

Priklady jednotiek merania

Ovzdusie

Specifické latky v ovzdusi ako je
sira a oxidy dusika, ozoén, prchavé
organické zluceniny, jemné
a superjemné Castice, atd’.

miligramy na liter
Casti na milién

Voda

Specifické latky v riekach, jazerach,
podzemnej vode, ako su Ziviny,
tazké kovy, organické zluceniny,
atd’.

miligramy na liter

Krajina

Prirodné biotopy, chranené oblasti
Poda  kontaminovana  tazkymi
kovmi, pesticidmi, nutrientami, atd’.

percento oblasti (za rok)

zmena V $tvorcovych kilometroch
zarok

Stvorcové  metre/kubické  metre
kontaminovanej pddy na kubicky
meter (za rok)

ENVIRONMENTALNE

PODMIENKY: UKAZOVATELE BI

O- A ANTROPOSFERY

Kategoria ukazovatel'a

Priklady ukazovatel'ov

Priklady jednotiek merania

Rastlinstvo

Vyhynuté a ohrozené druhy

pocet/percento v porovnani
S prirodnymi biotopmi

Z1ivocCisstvo

Vyhynuté a ohrozené druhy

pocet/percento
S prirodnymi biotopmi

V porovnani

Ludia

dizka Zivota miestneho

dizka Zivota v rokoch




obyvatel'stva, environmentalne | percento miestneho obyvatel'stva so
choroby miestneho obyvatelstva, | Specifickymi (chronickymi)
koncentracia kontaminantov v krvi | chorobami

miestneho  obyvatel'stva  (olovo, | miligramy kontaminantov na liter
atd’.)

Estetika, kultarne dedi¢stvo prirodné pamiatky Stvorcové kilometre

1 O rozliénych druhoch odpadov s vyznamnymi environmentalnymi vplyvmi by sa mali podavat spravy oddelene, najmi v pripade
nebezpeénych odpadov. Mal by k nim byt’ prilozeny, ak je to vhodné, aj popis a kdd prislusnej polozky v Eurépskom katalogu odpadov
(Rozhodnutie Komisie 2000/532/ES z 3. maja 2000).

%) V celom tomto dokumente avo vztahu k EMAS sa odporaca, aby sa pouZivali environmentilna znacka Eurdpskej tnie a narodné
environmentalne znacky.

Pozri http://europa.eu.int/comm/environment/ecolabel , kde su d’alsie informacie

Poznamka: Casto s miestne zlozky Zivotného prostredia a ekosystémy najrelevantnejsie pre ukazovatele environmentalnych podmienok
(ECI). V niektorych pripadoch v§ak — ako st emisie sklenikovych plynov — méze mat’ vyznam aj globalny stav Zivotného prostredia. Ak ECI
neodrazajii v prvom rade environmentalne vplyvy samotnej registrovanej organizacie, ale skor vplyvy inych organizicii alebo neznamych
zdrojov, malo by sa to pri komunikacii so zainteresovanymi stranami jasne uviest’.

Nasleduje niekolko prikladov predstavovania ukazovatelov environmentdlneho spravania
prostrednictvom diagramov. V mnohych pripadoch je uzito¢né poskytovat’ informacie nielen
0 uplynulych rokoch, ale 1 0 trendoch na niekol’ko rokov.
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Vyvoj pri troch rozli¢nych druhoch nebezpecnych odpadov v 1 000 ton ro¢ne, v obdobi 1996
az 2002: Trosky z prvého a druhého tavenia (10 04 O1), stery a peny z prvého a druhého
tavenia (10 04 02) a prach z dymovych plynov (10 04 04)°)

Ak organizacie oznamuji manaZérske ukazovatele, ako su Skolenia, potom mdze byt
uzito¢né, vediet’, aka Cast’ celého Skolenia bola venovand environmentdlnym otdzkam alebo
akd cast’ auditu je venovana Zivotnému prostrediu. TO umozni organizécii lepSie odhadnut
naklady svojho environmentalneho manazérstva.

%) Kody v zatvorkach sa tykaju kodov rozliénych poloziek v Eurdpskom katalégu odpadov.



B kvalita

zivotné prostredie

D bezpecnost’

Obrazok
Podiel hodin $kolenia v bezpeénosti, zivotnom prostredi a kvalite na zamestnanca za rok
2002.

V pripade ak si organizacia Zela podavat spravu o svojom spradvani vo vztahu k stavu
zivotného  prostredia, bude uzitocné poznat relativny prispevok organizacie
k environmentalnemu vplyvu. Ak teda organizacia podava spravu o stave miestnej rieky, bolo
by uzito¢né odhadnut’ jej prispevok k celkovému stavu rieky, aby mohla svoje usilie u¢inne
zamerat'.

b) Ukazovatele by mali byt zrozumitelné a jednoznacné

Kvoli doveryhodnosti aj aj manaZérskej kontrole je dolezité, aby ukazovatele nevytvarali
falosny dojem, alebo aby nezavadzali publikum. Ukazovatele by mali byt’ uzivatelom jasné
a zrozumitelné a zodpovedat’ informaénym poziadavkdm uzivatelov. Ukazovatele by mali
byt suvislé a mali by sa sustredit’ na podstatné udaje.

Na ucely podavania sprav sa udaje Casto agreguju alebo normalizuju. Hoci to umoziuje
kratku a vystiznu prezentaciu, dolezité je, aby bol vysledok I'ahko pochopitel'ny. Napriklad
podavanie spravy o recyklacii vo vnitri organizacie prostrednictvom interného indexu nemusi
byt zrozumitelné, pokial metdéda na vytvorenie tohto indexu nie je vysvetlena
Vv jednoduchych pojmoch.

Normalizéacia tidajov podla zédkladného roku umoziiuje kazdorocné porovnavanie, ale nemusi
odrazat’ vSetky aspekty environmentdlneho spravania. Napriklad je dolezité, aby sa jasne
vysvetlili u¢inky akvizicii a divesticii a publikum by malo porozumiet’ Uplnému rozsahu
aspektu, ktory sa oznamuje.

¢) ukazovatele by mali umoznovat medzirocné porovnavanie

Tento aspekt zaisti, Ze je 'ahké sledovat’ vyvoj environmentdlneho spravania organizicie.
Vyznam spravneho vyberu ukazovatel'ov na zaciatku procesu poddvania sprav mozno ukdzat’
na poziadavke medzirocného porovnavania. Ak sa parametre na oznamovanie urcitého
environmentalneho aspektu a vplyvu menia, potom sa da t'azko vidiet, Ze doslo k zlepSeniu.



Ak sa napriklad prvy rok podava sprava o energii ako o celkovej spotrebe, kym v druhom
roku sa uvadza ako spotreba energie na tonu vyrobku, nemozno uskuto¢nit’ medziro¢né
porovnanie. Preto by mali organizacie zabezpecit’, aby sa pri vybere ukazovatel'ov zvazila
Casovd kontinuita. Aby sa vyhlo zmitku, s ukazovateImi by sa mali vzdy uvadzat aj
absolutne hodnoty, ako sa napriklad uvadza v nasledujtcej tabulke.

Tabulka

Priklad tabul'ky, ktord umoznuje medziro¢né porovnévaniel)

Ukazovatel Jednotka 1993 1994 1995
Zamestnanci osoby 548 520 409
Obrat miliony 87,6 78,5 74,2
Vyroba tony 4075 3639 2933
Spotreba energie MWh 89 285 82422 73 865
Spotreba energie/bavina kWh/kg 21,9 22,2 23,7
Spotreba vody m? 249 670 241 450 219 010
Spotreba vody/bavina 1/kg - 62,9 64,7
MST/Okotex?) 100 testovanych % 50 90 99
Farbenie bez t'azkych kovov % 35,2 35,3 40
Odpad kg 158 014 102 598 81 658

') Rauberger (1998)

2y M.S.T. znamena ,Markenzeichen schadstoffgepriifter Textilien (znatka pre textilic kontrolované na
pritomnost’ §kodlivych latok)* zdruZenia ,,Verein fiir verbraucher- und umweltfreundliche Textilien (VvuT,
Zdruzenie pre zakaznicky a environmentalne vhodné textilie)“. ,,Okotex* je odkaz na Oko-Tex Standard 100
pozri stranku http://www.oeko-tex.com).

Organizacie by si mali tieZ uvedomit, Ze na poskytnutie presného obrazu o vyvoji
kazdoro¢ného spravania by mali uviest’ absollitne rocné priemery a ak je to potrebné, aj ich
odchylky. Ak to nie je vhodné, mal by sa uviest’ ako vychodiskovy bod priemerny rok alebo
dlhodoby priemer. Vynimo¢né roky sa za referencné nehodia.

Obcas je potrebné zmenit' metodu, akou sa uvadza environmentalny aspekt. V takomto
pripade by sa organizdcia mala usilovat’ zabezpecit, aby sa urobili porovnania s minulymi
rokmi, napriklad prepocitanim tdajov za minulé roky podl'a novej oznamovacej metody.

d) Ukazovatele by mali umozZnovat porovndvanie s odvetovymi, narodnymi alebo
regionalnymi referencnymi bodmi

Jedna z podstatnych poziadaviek na porovnavanie ukazovatel'ov je, Ze sa vytvaraju rovnakym
spdsobom, aby sa vyhlo porovnavaniu ,jablk shruskami“. V oblasti spotreby energie by
mohla otdzka napriklad stat, ¢i uvadzat primarnu alebo sekundarnu spotrebu energie.
Organizacie by sa mali postarat’ o uplatiovanie ,spolocnej normy* pri vytvarani
ukazovatelov. Tieto ,,spolo¢né normy* su v uritych pripadoch stanovené vyskumom,
obchodnymi zdruZeniami, mimovladnymi organizdciami, miestnymi, narodnymi, alebo
regionalnymi vladami. Organizacie by si mali byt vedomé tychto referen¢nych bodov, a mali
by zabezpecit, ze ak podavaju spravu o tychto aspektoch, ukazovatele ktoré si zvolia



umoziiuju priame porovnavanie s tymito referenénymi bodmi. Aby sa prediSlo nadmernému
podavaniu sprav — ak je vytvorenych niekol’ko rozli¢nych referencnych bodov — organizacie
by si mali zvolit’ tie, ¢o st najrelevantnejsie pre ich odvetvie.

Tabulka

Priklad tabul’ky, ktord umoZituje porovnavanie s referenénym bodom?)

Ukazovatel Minimum Priemer Maximum Kolinska banka
Jednotka

Elektricka energia [mWh]/zamestnanec 4,3 5 6,8 6,8
Tepelna energia [GJ]/zamestnanec 18,2 24,6 29,8 26,3
Spotreba vody [1]/zamestnanec a den 40 83 171 117
Spotreba papiera [kg]/zamestnanec 116 138 209 209
Spotreba kopirovacieho papiera 9 18 23 19
[list]/zamestnanec

Cesty [km]/zamestnanec 410 880 1100 600

') Rauberger (1998).

e) Ukazovatele by mali umoznovat porovnavanie s poZiadavkami pravnych predpisov

Tak pre vnutorné riadenie ako ipre vonkaj$iu doveryhodnost by mali byt organizacie
schopné preukazat’, ako sa spravaju vo vztahu k poziadavkdm pravnych predpisov. Ak pre
uvadzany aspekt existuje poziadavka pravneho predpisu, organizacie by tieto poziadavky mali
zahrnat’ do rovnakej tabul’ky alebo grafického zn4dzornenia ako je samotné spravanie.
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4. Zhrnutie

Pre rozhodnutim o tom, ktory ukazovatel' sa pouzije na sledovanie environmentalneho
aspektu, by si mala organizacia polozit’ tieto otazky:

a) Mozu tieto udaje reprezentovat’ environmentalny vplyv organizacie?

b) Umoznuju tieto ukazovatele kvantifikaciu kratkodobych environmentalnych ciel'ov?

¢) Podporuju udaje manazérsky proces organizacie?

d) Su udaje zrozumiteI'né bez zlozitého vysvetl'ovania?

e) Budu udaje v tomto formate pouzitel'né aj v nasledujicich rokoch?

f) Su existujice pravne obmedzenia zac¢lenené do tohto aspektu?

g) Mozu byt tieto udaje porovnatelné s relevantymi referenénymi bodmi pre tento

aspekt?

Ak je odpoved na ktorukol'vek z vyssie uvedenych otazok NIE, potom by mala organizacia
znova zvazit podobu daného environmentalneho ukazovatel'a. Ukazovatele by sa vSak mali
pravidelne preskimavat, aby sa zaistila ich relevancia a aby sa zohl'adnili nové informacie
alebo novy vyvoj.

PRILOHA 11
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